Frelox - Conditions Géneérales de Vente

APPLICATION : Sauf stipulation contraire spécifiée dans nos écrits, les commandes qui nous sont passées sont soumises sans exception aux

conditions générales ci-aprés qui prévalent sur toutes conditions d'achat.

Toute commande est définitive dés que nous adressons au client un accusé de réception de commande, ce dernier ne pouvant plus la modifier ou

I'annuler.

DISPONIBILITE : La disponibilité des produits indiquée sur notre site internet frelox.fr est donnée 2 titre de simple indication et sans garantie, la

disponibilité réelle étant indiquée dans nos accusés de réception de commande.

POIDS ET DIMENSIONS : Les poids et les dimensions indiqués sur notre site internet frelox.fr, nos tarifs ou catalogues sont donnés a titre

indicatif et ne peuvent étre invoqués a la livraison des produits. Ils peuvent évoluer sans préavis.

DELAIS DE LIVRAISON : Les délais que nous sommes appelés a énoncer pour l'exécution des commandes sont donnés a titre de simple
indication et sans garantie. La guerre, les greves, les épidémies, l'interruption de transports, la pénurie de matériel transporteur, le manque d'énergie
électrique, les accidents et toute autre cause indépendante de notre volonté entrainant le chomage partiel ou complet de nos établissements ou de ceux
de nos fournisseurs, sous traitants, prestataires ou transporteurs, sont autant de cas de force majeure qui autorisent et justifient le retard d'exécution
des commandes ou marchés. Nous n'acceptons en aucun cas l'annulation d'une commande en cours d'exécution ou de consentir un rabais sur le
montant de la facture. Les retards ne peuvent en aucun cas justifier la résolution de la vente et donner lieu a retenues, pénalités, compensation ou
dommages et intéréts. Si nous étions amenés, a titre exceptionnel, a accepter un délai de livraison impératif, le retard dans la livraison ne pourrait

donner lieu a pénalité que si le principe en a été expressément accepté au préalable.

APPROVISIONNEMENT : Le client est tenu d'approvisionner la totalité des produits qu'il a commandés, y compris si des cadences de livraison

ont été convenues.

DOCUMENTS : Toutes les informations afférentes aux caractéristiques générales, résistances, utilisations ou réalisations des produits, toutes les
informations normatives, qualitatives, dimensionnelles, tarifaires ou de toute autre nature, tous les dessins, tout renseignement en général figurant
dans nos catalogues, sites internet, bons de livraison, confirmation de commandes ou tout autre support sont donnés a titre indicatif, non exhaustif et
sans garantie de notre part, ceci sauf clause expresse de réception. De surcroit ces informations sont données sous réserve d'éventuelles erreurs
typographiques, d'impression ou de toute autre nature. L'exportation des informations figurant dans nos documents vers les propres documents de nos
clients ou de toute autre personne physique ou morale est de la responsabilité de ces derniers. Si un acheteur ou toute autre personne physique ou
morale souhaite conférer un caractéere contractuel a des informations spécifiques il doit nous en faire la demande écrite et seule vaut alors notre
acception écrite. Toutes les informations que nous diffusons et tous les produits que nous vendons sont susceptibles de modification, de substitution

ou d'abandon sans préavis et sans engagement de notre responsabilité.

UTILISATION DES PRODUITS : Le client ou toute autre personne physique ou morale nous consultant et/ou nous commandant des produits,
est notamment responsable:

* du choix du produit,

* de la transmission a nos services de sa définition précise,

* de la recherche, de la prise en compte et du respect de I'ensemble des caractéristiques techniques du produit dans le cadre de 1'utilisation qui en est
faite par le client en fonction de ses besoins,

* de l'adéquation du produit avec les conditions d'utilisation et I'environnement de montage,

* de l'usage et des interprétations qu'il fait des documents qu'il consulte, des résultats qu'il obtient, des conseils et actes qu'il en déduit.
En conséquence, notre responsabilité ne pourra en aucun cas étre mise en cause au titre de 1'un de ces motifs, entre autres, que ce soit dans le cadre de

l'utilisation de nos documents d'information ou d'une consultation, d'une offre ou d'une commande.

LIVRAISON - TRANSFERT DES RISQUES : Sauf stipulation contraire, la livraison des produits est réalisée par leur remise directe soit a
I'acheteur, soit au transporteur ou au prestataire désigné par lui ou a défaut choisi par nous et ce au départ de nos magasins ou de ceux de nos
prestataires, sous traitants ou fournisseurs. En cas d'impossibilité de livrer ou en l'absence d'instructions sur la destination, la livraison est considérée
comme effectuée par un simple avis de mise a disposition, les produits étant alors facturés et entreposés, aux frais, risques et périls de l'acheteur. Le

transfert des risques a I'acheteur est réalisé au moment de la livraison telle que définie ci-dessus, nonobstant le droit de réserve de propriété.



Quel que soit le mode de transport employé, terrestre, maritime, fluvial, aérien ou de toute autre nature, alors méme que les prix auraient été établis et
les produits expédiés franco destination, ces derniers voyagent aux risques et périls du destinataire auquel il appartient, en cas de manquants, de
retards ou d'avaries survenues au cours du transport, de stipuler des réserves motivées sur le bordereau de transport et d'exercer tous les recours
contre les transporteurs conformément aux articles L 133-3 et L 133-4 du Code de commerce. Les produits ne sont assurés que sur instructions

expresses de l'acheteur et a ses frais.

GARANTIE - CLAUSE LIMITATIVE DE RESPONSABILITE : Dans tous les cas ou, aprés examen contradictoire, il serait reconnu que
les produits livrés ne sont pas conformes a la commande ou comportent des anomalies ou un vice de matiere les rendant impropres a 1'emploi, la
garantie de notre société se limite a la simple fourniture de produits de remplacement ceci autant que nos approvisionnements le permettraient et sans
aucune indemnité ou dédommagement d'aucune sorte pour frais de main d’ceuvre, retard, préjudice causé ou tout autre motif qui pourrait étre
invoqué.

Tout remplacement est exclu en cas d'usure normale des produits, de détérioration ou d'accidents provenant de négligence, de défaut de surveillance
ou d'entretien et d'utilisation défectueuse ou inappropriée des produits. Il appartient a l'acheteur de fournir toute justification quant a la tragabilité des
produits mis en cause et quant a la réalité des vices, anomalies ou non conformités constatés.

Aucun retour de produit n'est accepté sans notre accord préalable, notamment en ce qui concerne le mode de livraison. Les produits faisant l'objet
d'un remplacement devront nous étre retournés franco et les produits éventuels de remplacement seront mis a la disposition de I'acheteur départ notre
atelier.

Sous peine de déchéance du droit a la garantie tel que précédemment défini, les réclamations relatives a nos produits devront étre formulées par lettre
recommandée avec accusé de réception.

Toute transformation ou modification de quelque nature qu'elle soit (traitement, revétement, usinage, ... sans que cette liste présente un caractere
exhaustif) du produit livré, effectuée par le client, par ses propres clients, par ses sous traitants, ou par toute autre personne, nous dégage de toute
responsabilité concernant ce produit et l'utilisation qui en est faite. S'il est démontré, aprés examen contradictoire, par l'acheteur, par ses propres
clients, par ses sous traitants, ou par toute autre personne, que les anomalies ou les vices rendant le produit livré impropre a I'emploi ne sont pas
consécutifs aux opérations de transformation ou de modification qu'il a subies, la garantie de remplacement de notre société jouera dans les termes et

conditions rappelés dans le contrat de garantie.

PAIEMENT : Sauf stipulation contraire, nos factures sont payables au siége social a la commande. Aucun escompte n'est pratiqué pour paiement

anticipé.
DEFAUT DE PAIEMENT : Le défaut de paiement d'une livraison nous autorise a suspendre les expéditions.

L'acheteur ne peut jamais, sous quelque prétexte que ce soit, retenir tout ou partie des sommes dues, ni opérer une compensation. Toute déduction du

réglement de nos factures constituera un incident de paiement justifiant la suspension des livraisons et la déchéance du terme de toutes les créances.

CLAUSE PENALE : 1l est expressément stipulé qu'a défaut de paiement a I'échéance figurant sur nos factures une indemnité égale a 10 % des
sommes dues, avec un minimum de 20,00 euros, sera immédiatement exigible de plein droit a titre de clause pénale, indépendamment des intéréts

légaux et sans qu'un rappel soit nécessaire.

CLAUSE DE RESERVE DE PROPRIETE : Le transfert de propriété des produits livrés a l'acheteur n'interviendra qu'aprés le paiement
intégral du prix, en principal, intéréts et accessoires et tant que toute autre créance que nous détenons sur 'acheteur a quelque titre que ce soit n'aura
pas été réglée. L'inexécution par l'acheteur de ses obligations de paiement ou plus généralement tout événement de nature a créer un doute sérieux sur
la bonne solvabilité de l'acheteur, nous permettra d'exiger de plein droit la restitution des produits détenus par l'acheteur. Nous avons le droit de
reprendre les produits a tout moment chez 'acheteur, et a cet effet, nous sommes d'ores et déja autorisés, ainsi que nos employés et agents, a pénétrer

dans les locaux de l'acheteur. Ne constitue pas un paiement, au sens de la présente clause, la remise de traite ou autre titre créant une obligation de

payer.

Nos produits pourront étre revendus, transformés ou montés avant le reglement définitif dans le cadre normal de l'activité de notre clientéle, a
condition que les créances nées de la revente ou de la transformation nous soient cédées en cas de non-paiement de nos factures a I'échéance. Le droit
de revente, de transformation ou de montage prendra automatiquement fin dans le cas ot le client serait en défaut de paiement ou ferait 1'objet d'une
procédure de redressement ou de liquidation judiciaire. Cette derniere disposition est définie comme une obligation de ne pas faire au sens de l'article
1142 du Code civil.

CLAUSE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTION ET DROIT APPLICABLE : En cas de contestation (et ceci quels que soient le lieu du
marché, le lieu de la livraison et le lieu de paiement), il est convenu que les tribunaux de Lyon seront, dans tous les cas, seuls compétents pour en
connaitre, a 1'exclusion de tout autre, et méme s'il y a pluralité de défendeurs ou appel en garantie. La livraison franco, nos effets ou 'acceptation de
réglement ne font ni novation, ni dérogation a cette clause attributive de juridiction. Il est convenu que les tribunaux compétents statueront par

application du droit francais.



